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TEMAS PARA TRATAR _

1. Resolver las inquietudes de personal de Seguridad Oncor.
2. Capacitacion Y Retroalimentacién de consignas generales y partlculares
3. Varios

DESARROLLO DE TEMAS

Es compromiso actualizarse cada dia en los procedimientos de seguridad y vugllancla adelantando los cursos requeridos
Y exigidos por la Superintendencia de vigilancia y Seguridad Privada. Durante su servicio se Ilmltara exclusivamente a
ejercer las funciones propias de control, segundad y vigilancia. '

En ningin momento puede abandonar su area de responsabilidad salvo'circunstancias de fuerza mayor o con
autonzacuon de su supervisor inmediato. Es responsabilidad del vigilante, supervusor operador de medos tecnoldgicos o
guia canino tener conocimiento claro no solo a las Consignas Generales, si no de las consignas particulares.

Esta prohibido recibir visitas en el puesto de trabajo durante las horas de servicio. Durante el tiempo de servicio esta
prohibido leer periddicos, revistas y demas documentos que no hagan paﬂ(e del servicio. Llegar con 15 minutos de
anterioridad antes de recibir su turno.

Cuando le corresponda efectuar requisas o revistas, esta en la obllgacwn de hacerlo con mucho sentido de
responsabilidad, reglstrando las novedades en la minuta y/o los libros que correspondan

Es responsabllldad en todo momento conservar una actitud cortés y amable sin olvidar las funciones propias del servicio,
Esta totalmente prohibido suministrar informacién a personas extranas, ya sea en forma verbal o escrita.

Es obligacién, conservar el respeto hacia las demas personas dando el trato que se merece, evitando familiarizarse o
exceder la confianza, La presentacion personal siempre es impecable.

Es responsabilidad de conocer y mantener una relacion de teléfonos de importancia y emergencia incluyendo Policia,
Fiscalia, Bomberos, Cruz roja, Hospitales, empresas de servicios publlcos ete.

Se debe tomar nota ensu libro de minuta de toda orden y consigna, asi como las novedades que ocurran durante su
rservucro incluyendo visitantes.

Esta PROHIBIDO Alterar los registros, minutas, libros del puesto o informes de novedades, o cualquier clase de informes,
Abandonar el puesto de trabajo antes de llegar el relevo correspondiente, Llegar tarde sin causa justificada a su puesto,
Utilizar el teléfono asignado al puesto de trabajo para asuntos particulares, Se prohlbe el uso de teléfonos celulares
personales durante la prestacion del servicio, para hablar, chatear o escuchar mésica, Aceptar dadivas o regalos para
cumplir u omitir sus funciones como vigilantes, Requisar, leer o sustraer documentos, o ELEMENTOS de las oficinas,
instalaciones o puestos de trabajo. Consumir bebidas embriagantes, sustancias alucindgenas, o llegar con tufo alcohdlico
al puesto. Incumplir cualquier norma, procedimiento especial o general de los puestos asignados bajo su cargo.
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TEMAS PARA TRATAR _

1. Resolver las inquietudes de personal de Seguridad Oncor. ;
2. Capacitacion Y Retroalimentacién de consignas generales y particulares
3. Varios

DESARROLLO DE TEMAS

Es compromiso actualizarse cada dia en los procedimientos de seguridad y wg:lancla adelantando los cursos requeridos
y exigidos por la Supenntendenma de vigilancia y Seguridad Privada. Durante su servicio se llmltara exclusivamente a
ejercer las funciones propias de control, segundad y vigilancia, -

En mngun momento puede abandonar su area de responsabilidad salvo circunstancias de fuerza mayor o con
autonzamon de su supervisor inmediato. Es responsabilidad del vigilante, supervusor operador de medos tecnoldgicos o
guia canino tener conocimiento claro no solo a las Consignas Generales, si no de las consignas particulares.

Esta prohibido recibir visitas en el puesto de trabajo durante las horas de servicio. Durante el tiempo de servicio esta
prohibido leer periodicos, revistas y demas documentos que no hagan parke del servicio. Llegar con 15 minutos de
anterioridad antes de recibir su turno.

Cuando le corresponda efectuar requisas o revistas, esta en la obhgamon de hacerlo con mucho sentido de
responsabilidad, reglstrando las novedades en la minuta y/o los libros que correspondan.

Es responsabilidad en todo momento conservar una actitud cortés y amable sin olvidar las funciones propias del servigio,
Esta totalmente prohibido suministrar informacion a personas extraias, ya sea en forma verbal o escrita.

Es obligacidn, conservar el respeto hacia las demés personas dando el trato que se merece, evitando familiarizarse o
exceder la confianza, La presentacion personal siempre es impecable.

Es responsabilidad de conocer y mantener una relacidn de teléfonos deiimportancia y emergencia incluyendo Policia,
Fiscalia, Bomberos, Cruz roja, Hospitales, empresas de servicios pubhcos ete.

Se debe tomar nota en su libro de minuta de toda orden y consigna, asi como las novedades que ocurran durante su
servicio incluyendo visitantes.

Esta PROHIBIDO Alterar los registros, minutas, libros del puesto o informes de novedades, o cualquier clase de informes,
Abandonar el puesto de trabajo antes de llegar el relevo correspondiente, Llegar tarde sin causa justificada a su puesto,
Utilizar el teléfono asignado al puesto de trabajo para asuntos particulares, Se prohxbe el uso de teléfonos celulares
personales durante la prestacion del servicio, para hablar, chatear o escuchar misica, Aceptar dadivas o regalos para
cumplir u omitir sus funciones como vigilantes, Requisar, leer o sustraer documentos, o ELEMENTOS de las oficinas,
instalaciones o puestos de trabajo. Consumir bebidas embriagantes, sustancias alucindgenas, o llegar con tufo alcohdlico
al puesto. Incumplir cualquier norma, procedimiento especial o general de los puestos asignados bajo su cargo.
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